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دانشگاه علوم پزشكي وخدمات بهداشتي درماني البرز

بیمارستان دكتر علي شريعتي كرج
خط مشی و روش ( Policy / Procedure)

	عنوان/موضوع خط مشي :خط مشی و روش مشارکت در پیشگیری و ارتقاء سلامت در حیطه بيماران
کدخط مشي :SH.QI.PP.1. 03
تاريخ تدوین : 1400/02/10
تاريخ بازنگري:1403/02/10
تاريخ ابلاغ:1403/02/10
بازنگري مجدد"10/2/1404



تعاريف :هايپرليپيدمي (بالابودن چربي خون )-ديابت (بيماري قند خون بالا)
ارتقاي سلامت طبق منشور Ottawa :فرآيند قادر سازي افراد به افزايش كنترل سلامت خود و ارتقاء آن
بیانیه سیاست /خط مشي : 
چرایی:  پیشگیری از بیماری ها و ارتقا دهنده سلامت برای بیماران ، تغییر نگرش درمان – محور به نگرش سلامت  محور
· تاسیس واحد پیشگیری وارتقاء سلامت   (آموزش به بیمار )
· آموزش مفهومی ارتقای سلامت 
· فرهنگ سازی  ارتقای سلامت 
· ایجاد خدمات مشاوره  ارتقای سلامت
·  حمایت از ارتقای سلامت 
· تامین خدمات پرستاری  وپزشکی 
فرد پاسخگوی خط مشی : رييس بيمارستان
شیوه انجام کار :  ( بصورت گام به گام همراه با مسئول ،  زمان و مکان اجرا ) :
1. رئیس بیمارستان نسبت به معرفی فردی تحت عنوان سوپر وايزر ارتقا سلامت  اقدام می نماید .
2. رئيس بيمارستان امکانات لازم جهت دفتر آموزش به بیمار را در  اختیار سوپر وايزر ارتقا سلامت  قرار می دهد 
3. پرستار خود را به بيمار معرفي مي كند
4. آموزش بدو ورود ، حین بستری ، و زمان ترخیص بیمار در رابطه  با بیماری ، تداخلات دارویی  ، تاریخ مراجعات بعدی  و سایر فعالیت ها و مراقبت های لازم از بیمار در منزل  توسط پرستار مربوطه  به بيماران ومراجعين  در هر شيفت  داده مي شود.
5. اموزش لازم در ارتباط با لزوم وجود دستبند شناسايي به بيمار توسط پرستار داده مي شود
6. اموزش لازم در ارتباط با ايمني بيمار و رعايت بهداشت فردي توسط پرستار داده مي شود
7. انجام آموزش های تغذیه ای متناسب با شرایط و سن بیمار توسط توسط پزك و پرستار و در صورت لزوم توسط كارشناس تغذيه داده مي شود.
8. نياز سنجي آموزشي از بيماران و مراجعين به  بخش هاي بستري و درمانگاه  توسط رابطين آموزش به بيمار انجام مي شود.
9. طبق نياز سنجي آموزشي و با توجه به ايام خاص تقويم آموزشي گروهي و همگاني توسط سوپر وايزر ارتقا سلامت  مدون مي شود.
10. برطبق تقويم آموزشي آموزشهاي لازم به صورت گروهي در بخش هاي بستري و به صورت همگاني در در مانگاه  ارايه مي گردد.
11. اريابي آموزشي و نظارت لازم توسط سوپر وايزر ارتقا سلامت انجام مي شود.
12. آموزش به بیمار در زمان ترخیص توسط پزشک و پرستار بطور دقیق ، کامل  و مکتوب آموزش داده میشود
13. پرستار ترخيص آموزش داده شده به بيماران را ارزيابي و در صورت نياز آموزش مجدد به بيمار ارايه مي گردد.
14. بيماران پس از ترخيص به واحد كلينيك پرستار آموزش و پيگير ارجاع داده مي شوند
15. در كلينيك پرستار آموزش و پيگير بر طبق دستور العمل پيگيري تلفني بيماران انجام مي شود
ذينفعان: كليه كاركنان وبيماران
نحوه  نظارت بر اجرای خط مشی و روش : ارزيابي ماهيانه توسط كارشناس ارتقاء سلامت بيمار
  منابع/ مراجع : شواهد و مدیریت کیفیتِ ارتقاء سلامت در بيمارستانها،ترجمه اكبر نيك پژوه ،سال1388
امكانات وتسهيلات: پمفلت-کلاس
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	معصومه سرداری (سوپروایزر آموزشی)
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